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Informação pessoal  

Nome Joaquim Pereira 

Morada Guimarães 

Telemóvel +351 962 355 117 

Correio eletrónico joaquim.pereira@pessoas.org 
  

Nacionalidade Portuguesa 

Posicionamento 
Professional 

30+ anos de experiência em transformação de processos de negócio, 
combinando análise crítica de sistemas operacionais com implementação 
prática de soluções digitais. Especialização em reengenharia de processos 
e digitalização integral de operações empresariais. 

Competências nucleares 

 Racionalização de sistemas logísticos, produtivos e de cadeias de 
abastecimento. 

 Dimensionamento e otimização de sistemas logísticos. 

 Reengenharia e digitalização de processos de negócio. 

 Implementação de ERP e sistemas informáticos de suporte ao negócio. 

 Transformação digital integral de processos operacionais. 

 Gestão de mudança e transformação organizacional. 

Professor universitário e formador nas áreas referidas, com vasta experiência em 
formação empresarial. 

Resultados Chave 
Alcançados 

Transformação Digital e Reengenharia de Processos: 

 Digitalização completa de operações em múltiplas empresas, eliminando papel 
e processos manuais e baseados em papel. 

 Implementação e controlo em tempo real de operações logísticas e 
produtivas. 

 Integração sistémica substituindo Excel e correio eletrónico por fluxos 
automatizados. 

 Redução significativa de interações humanas desnecessárias em processos 
críticos. 

 Eliminação de ineficiências Operacionais através de redesenho de processos 
de início ao fim. 

Amplitude Sectorial 

Transformação bem-sucedida implementada em sectores diversos: exploração 
mineira, seguros, logística e distribuição, indústria alimentar, eletrónica, gestão 
ambiental, têxtil, metalomecânica. 

Alcance Geográfico 

Projetos implementados em Portugal, Angola, Brasil, Espanha e República Checa, 
com adaptação cultural e operacional para contextos locais específicos. 
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Experiência Profissional 
Selecionada 

Projetos Estratégicos 

Nestlé Portugal - Visão Estratégica da Logística 

Reformulação do sistema logístico de distribuição da empresa, da sua rede do 
negócio de cafés, incluindo centros de distribuição, transportes e integração com 
autovenda. Redução significativa dos custos operativos e melhoria significativa dos 
padrões de desempenho. 

Grupo Sonae - Desenvolvimento de Modelos Operativos 

Informatização das operações logísticas durante a expansão do grupo. 
Desenvolvimento do modelo operativo da Worten (bazar pesado) e centralização 
logística da Modalfa (têxtil). 

Insulac – Estratégia Logística e Industrial 

Definição da estratégia logística da empresa e otimização do posicionamento das 
unidades industriais. Assessoria estratégica para decisões de ordem logística e 
industrial. 

Ecomovimento – Digitalização Completa do Negócio 

Racionalização e digitalização completas dos processos produtivos e logísticos da 
empresa, tendo por objetivo a gestão, o controlo e a eficiência operacional. 

A transformação digital integra todo o processo desde a recolha do óleo alimentar 
usado - registada em tempo real pelo recolhedor no sistema de gestão - até ao 
processamento industrial e retribuição ao ponto de recolha. Cada barrica recebe 
um número de série que permite rastreabilidade completa. Tudo está digitalmente 
integrado. 

Sorefoz – Desenvolvimento Operativo 

Participação no projeto de conceção do seu novo centro de distribuição 
envolvendo o seu dimensionamento, processos operativos e recursos, especificação 
e seleção do sistema de gestão de armazém. 

Projetos de Transformação Digital: 

EPOS - digitalização integral do controlo e gestão da atividade mineira, incluindo 
controlo de produção e gestão de manutenção. 

Beralt - transformação digital do sistema de controlo de gestão da produção e dos 
respetivos recursos humanos com automatização de mecanismos de controlo. 

Somincor - transformação digital da avaliação de fornecedores e subempreiteiros. 

Peritotal – automatização completa da operação de peritagens de seguros, 
eliminando processos manuais e integrando fluxos de trabalho digitais. 

GermiPlanta - digitalização integral do controlo e gestão de viveiro de plantas, 
incluindo planeamento de produção e gestão de recursos. 

BeStitch - transformação digital dos processos produtivos e logísticos na indústria 
têxtil, com foco na gestão e controlo operacional. 

NovaGest - digitalização completa da sua atividade de fornecimento de serviço de 
restauração. 
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Referência de Projetos e 
Clientes 

Para referência da experiência profissional, indicam-se os seguintes 
projetos e clientes - lista não exaustiva: 

Transformação Digital 

Grupo Sonae, Peritotal, GermiPlanta, Somincor, Beralt, EPOS, Sorefoz, Crédito 
Agrícola Seguros, Ribalde, Forlar, Novagest e Casa do Marquês. 

Racionalização de Operações e de Recursos 

Unicer, Gran Cruz, Nestlé Purina, Lameirinho, Konica Minolta, Pinto & Cruz, 
Contidis, Luanday, Refriango, Outeirinho, TORRE Confecções, Litocar e Marvanejo. 

Estratégia Logística e Industrial 

Nestlé, Ecomovimento, ETMA, Insulac e BeStitch. 

Auditoria & Controlo 

Paul Stricker, BMCar, Repsol Polímeros e Andrade Gutierrez. 

Experiência Académica e 
Formação 

Docência Universitária  

 Universidade do Minho. 

 Instituto Superior de Gestão. 

 Escola de Gestão do Porto. 

 Instituto Politécnico de Viana do Castelo. 

Formação Profissional 

Formador certificado em Gestão Logística, Cadeia de Abastecimento, Gestão de 
Stocks, Contratos Logísticos e Gestão da Produção. 

Intervenções como Orador 

Orador em conferências (APLOG, MGI, IFE) sobre simplificação de processos, CPFR, 
integração de cadeias logísticas, e compressão de tempo. 

Formação Académica 

Mestrado - Global MSc in Logistics and Supply Chain Management 
Cranfield University, Reino Unido (2003) 
Tese: "Time Compression Applied to Client Order Processing" 

Licenciatura - Engenharia de Sistemas e Informática   
Universidade do Minho, Portugal (1992) 
Média final: 15 valores 

 


